CAMARA MUNICIPAL
DE

PRESIDENTE CASTELO BRANCO/PR

PROJETO DE RESOLUGAO Ne¢ 08/2026

Regulamenta a aplicacéo da Lei Federal n® 12.527, de 18 de
novembro de 2011 (Lei de Acesso a Informagdo) e da Lei Federal n®
13.460, de 26 de junho de 2017 (Lei de Protecdo e Defesa do
Usudrio do Servigo Publico), instituindo o Servigco de Informagdo ao
Cidaddo (SIC), a Ouvidoria Legislativa e as normas de participagdo
popular no dmbito da Cdmara Municipal, atendendo plenamente
as diretrizes de controle externo e governanga do Tribunal de
Contas do Estado do Parand (TCE-PR).

A Camara Municipal de Presidente Castelo Branco, Estado do Parand, aprovou, e eu,
Presidente, PROMULGO a seguinte Resolugdo:

TiTULO |
DAS DISPOSICOES GERAIS E DOS PRINCIiPIOS

Art. 12 Esta Resolugdo regulamenta os procedimentos para a garantia do direito constitucional
de acesso a informagdo e institui o regime geral da Ouvidoria e da participagdo popular na
Camara Municipal, em estrita observancia a Lei Federal n2 12.527, de 18 de novembro de 2011,
e a Lei Federal n? 13.460, de 26 de junho de 2017.

Paragrafo Unico Aplica-se de forma subsidiaria a Lei Federal n2 12.527, de 2011 e a Lei Federal
n? 13.460, de 2017.

Art. 22 As atividades de transparéncia, acesso a informacdo e ouvidoria reger-se-do pelos
seguintes principios fundamentais:

I - Observancia da publicidade como preceito geral e do sigilo como excecao;

Il - Divulgacdo de informacdes de interesse publico, independentemente de solicitacdes;
Ill - Utilizacdo de meios de comunicacgao viabilizados pela tecnologia da informacao;

IV - Fomento a cultura de transparéncia e ao controle social na administracdo publica;

V - Gratuidade do exercicio do direito de manifestacdo e de acesso a informacdo, ressalvado o
custo de reproducdo de documentos;

VI - Urbanidade, respeito, acessibilidade e celeridade no atendimento prestado ao usudrio.
TiTULO 1N

DO ACESSO A INFORMAGCAO E DO SERVICO DE INFORMACAO AO CIDADAO (SIC)
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CAPITULO |
Da Transparéncia Ativa

Art. 32 E dever da Camara Municipal promover, independente de requerimento, a divulgacio
em seu sitio eletrénico oficial de informagGes de interesse geral ou coletivo por ela produzidas
ou custodiadas, caracterizando a Transparéncia Ativa.

§ 12 Para cumprimento do caput, os procedimentos e fluxos internos de publicacdo ativa
abrangerdo obrigatoriamente estrutura organizacional, execuc¢do orcamentaria, licitacOes,
contratos, subsidios e atos normativos locais.

§ 22 O fluxo de atualizacdo da Transparéncia Ativa consiste no envio mensal, até o 52 (quinto)
dia util de cada més, dos dados consolidados pelas respectivas diretorias ao gestor do portal da
transparéncia.

CAPITULO Il
Da Estrutura Organica do Servigo de Informacgdo ao Cidadao (SIC)

Art. 42 Fica formalmente instituido o Servico de Informacdo ao Cidadao (SIC) no ambito do
Poder Legislativo, unidade vinculada diretamente a Secretaria Executiva da Mesa Diretora,
competindo-lhe o atendimento da transparéncia passiva.

Paragrafo Unico O Presidente da Camara Municipal designara formalmente, mediante Portaria
especifica, servidores para atuarem como agentes responsaveis pelo SIC, com atribuicdo
expressa pelo recebimento e tratamento dos pedidos.

CAPITULO Il
Do Fluxo de Atendimento, Responsabilidades e Prazos do SIC

Art. 52 O fluxo de atendimento do SIC dar-se-a tanto por via presencial quanto eletrénica (e-
SIC), via protocolo.

Art. 62 Fica fixado o fluxo processual, determinando-se prazos internos rigidos (recepc¢ao
imediata, triagem em 2 dias, busca pelas dreas administrativas em 7 dias, analise em 5 dias e
resposta final em até 4 dias), totalizando o prazo legal improrrogavel de até 20 dias,
prorrogavel justificadamente por mais 10 dias.

Art. 72 Estando a informacao disponivel, o acesso sera imediato. Ndo sendo possivel, a resposta
final devera obedecer ao prazo limite de 20 dias, prorrogavel por mais 10 dias mediante
justificativa e aviso ao destinatdrio quanto a prorrogacao.
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TiTULO 1Nl
DA OUVIDORIA DA CAMARA MUNICIPAL

CAPITULO |
Da Instituicao e Organizagcao da Ouvidoria

Art. 82 Fica instituida a Ouvidoria da Camara Municipal como canal oficial de interlocucao,
participacdo popular e protecdo dos direitos do usudrio de servicos publicos prestados pelo
Poder Legislativo.

CAPITULOII
Dos Meios de Acesso e Isengdo de Motivagao

Art. 92 A Ouvidoria disponibilizara multiplos canais integrados: atendimento presencial,
telefone, e-mail e formulario eletronico (e-Ouv).

Art. 10. A manifestacdo do usudrio sera acolhida de forma incondicional, sendo expressamente
vedada a exigéncia de explicitacdo de motivos ou razées de interesse.

CAPITULO 1l
Do Fluxo de Atendimento, Prazos e Responsabilidades da Ouvidoria

Art. 11. O fluxo da Ouvidoria obedecerd ao mapeamento formal abrangendo registro, triagem
de admissibilidade, encaminhamento e resposta conclusiva sob responsabilidade do Ouvidor
designado.

Art. 12. A Camara Municipal respeitara rigorosamente o prazo maximo de até 30 dias para
apresentar resposta conclusiva as manifestacdes, prorrogavel uma Unica vez por mais 30 dias
de forma expressamente justificada.

TiTULO IV
DA PARTICIP PARTICIPACAO POPULAR, AUDIENCIAS E CONSULTAS PUBLICAS

Art. 13. Com o objetivo de assegurar a transparéncia participativa, a Camara Municipal realizara
audiéncias publicas e consultas publicas periddicas junto a sociedade civil.

Art. 14. Os editais de ampla divulgacdo conterdo obrigatoriamente o tema, local, data e hora da
audiéncia publica.

Art. 15. As audiéncias e consultas serdo amplamente divulgadas no portal institucional e em
suas redes sociais oficiais.

Rua Vereador Nelson Faccin, 268, Centro — CEP: 87180.000 — Presidente Castelo Branco — PR
Fone/fax — (44) 3112 4357 - E-mail: camara@cmpcb.pr.gov.br




CAMARA MUNICIPAL
DE

PRESIDENTE CASTELO BRANCO/PR

Art. 16. De toda e qualquer audiéncia ou consulta publica realizada serd gerada e publicada a
sua respectiva gravac¢do audiovisual completa em formato digital integro, contendo o relato do
evento, disponivel em até 48 horas.

TiTULO V
DAS DISPOSICOES FINAIS E TRANSITORIAS

Art. 17. O descumprimento injustificado das obrigacdes e prazos configurara infragcdo funcional
de natureza grave.

Art. 18. Esta Resolucdo entra em vigor na data de sua publicacao.

Presidente Castelo Branco-PR, aos 22 dias do més de outubro de 2026.

GENIVALDO ROBERTO ANTONIO BENTO NELSON TEIXEIRA
Presidente Vice-Presidente
JOAO VICTOR FACCIN PARRO CARLOS SANTOS
19 Secretario 22 Secretario
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EXPOSICAO DE MOTIVOS / JUSTIFICATIVA TECNICA

O presente Projeto de Resolucdo visa dotar a Camara Municipal de PRESIDENTE
CASTELO BRANCO de uma estrutura normativa moderna e de exceléncia em matéria de
transparéncia e ouvidoria, atendendo de forma cirurgica as exigéncias do Tribunal de Contas do
Estado do Parana (TCE-PR) fixadas no ProlLegis (Instru¢do Normativa n2 197/2025). A fixagdo
dos fluxos operacionais, prazos internos de contingéncia e a ampla publicidade audiovisual das
audiéncias publicas inserem este parlamento nos mais elevados padrdes nacionais de
governanca, controle social e conformidade juridica.
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